Para ejecutar el componente de firma electrénica en el Registro electrénico en un sistema
operativo MACOs por primera vez hay que realizar los siguientes pasos:

1. Accederemos al tramite que queramos realizar:
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Tramitacién Online | Mostrar tramites prosentados

2. Apretaremos el botdn de Tramitacidén Online y nos mostrara la siguiente pantalla y se
abrira el siguiente pop-up:
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Aviso a usuarios de realizado con
sino ol componente de firma podria no llegar a ejecutarse, Verificacién

click en aplicacién descargada. Una vez realizada la verificacion, recargue la pagina actual.
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3. Cancelaremos el pop-up (apretando el botdn cancelar)
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Si este mensaje no desaparece pasados 2 minutos, consulte esta Ayuda

Aviso a usuarios de Mac:Verifique la aplicacién sino aun no lo ha realizado con anterioridad. Es necesario,
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4. Apretaremos el botdn Verificacion. Este botdn nos hara la descarga del jnlp para el

registro:
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click en aplicacién descargada. Una vez realizada la verificacion, recargue la pagina actual.

900U B BRO TN T O

Obrir al Finer

B

()
’

Inipeheck jnlp | AaE®

aptura de
tall...3.36.53

]

aptura de
tall...3.36.59

=RV

5. Una vez descargado apretaremos el botdn control + doble click en el archivo

descargado jnlpcheck.jnlp y se nos abrird un pop-up como el siguiente:
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i este mensaje no desaparece pasados 2 minutos, consulte esta Ayuda

Aviso a usuarios de realizado con Esnecesario,
sino el componente de firma podria no llegar a ejecutarse. Para ejecutar la verificacion pulsar Control+doble
click en aplicacion descargada. Una vez realizada la verificacién, recargue la pagina actual.
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6. Apretaremos la opcidn Abrir. Nos aparecera otro dialogo donde nos pedira el usuario
adminstrador de la maquina, lo introducimos:
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Modificar ajustes

Avieo a usuarios de realizado con Esnecesario,
sino el componente de firma podria no llegar a ejecutarse. Para ejecutar la verificacién pulsar Control+doble
click en aplicacién descargada. Una vez realizada la verificacién, recargue la pagina actual.
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7. Unavez hecho esto y se haya instalado bien nos mostrara un mensaje como el

siguiente:
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Sa ha verificado correctamente |ainstalacién de Java/JNLP.
Puede a continuacién eiecutar las aplicaciones Java

Si este mensaje no desaparece pasados 2 mintos, consutte esta Ayuda

Aviso a usuarios de realizado con Esnecesario,
sino el componente de firma podria no llegar a ejecutarse. Para ejecutar la verificacién pulsar Control+doble | Verificacién
click en aplicacién descargada. Una vez realizada la verificacion, recargue la pagina actual.
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Y a partir de darle al botdn Aceptar recargaremos la pantalla actual y ya se podra

trabajar en el registro general de Entrada.
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Aviso a usuarics de Mac:Verifique la aplicacién sino aun no lo ha realizado con anterioridad. Es necesario, sino el
componente de firma podria no llegar a ejecutarse. Para el aplicacion
Una la la




